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Bakgrund

Sedan juni 2010 har Uppsala Studentkar drivit Studentboet.se, genom finansiering
fran, och i samarbete med, Uppsala kommun, Uppsala universitet och, sedan hosten
2010, Sveriges Lantbruksuniversitet. Studentboet har fungerat som annonsplats for
studentbostader, framst andrahands- och inneboendemdjligheter, samt som en
informationsplats for studenter i deras jakt pa bostad i Uppsala. Verksamheten har
aven kompletterats med en stddfunktion for studenter som hamnat i problem i sin
boendesituation, i form av bl.a. konflikter med hyresvardar.

Hosten 2014 - dvergripande

Hosten 2014 inleddes under ledning av vikarierande bostadsansvarige Elin Demont.
Elin borjade arbeta under januari manad och fortsatte att arbeta inom projektet under
hosten da ordinarie bostadsansvarige var foraldraledig. Under hosten har
verksamheten varit dverbelastad och en hel del prioriteringar behdvde goras.

Mohima Mumin anlitades for att samordna annu ett nytt formedlingsuppdrag péa
Sparrisgatan 2 under nadgra manaders tid.

Da arbetsuppgifterna visade sig vara mer an vad en heltidsanstalld kunde hantera
har flera av vara ordinarie verksamheter for hosten asidosatts. Akutboendet
underutnyttjades och dverskred budgeten med 40 000 kronor. Korttidskontrakt fran
Uppsalahem fick valdigt liten exponering (om nagon alls) och det var bland annat
darfor Uppsalahem lade ner det projektet.

Det ar svart att se vad som gick snett med planeringen av hostens verksamhet, men
referensgruppen ansag anda att bada formedlingsuppdragen skulle sagas upp.

En av de storsta bidragande faktorerna till detta var dessutom att hyresvarden pa
Vattholmavagen fick ganska mycket kritk pa grund av problem med
internetuppkopplingen, och det reflekterade ganska daligt pa Studentboets
verksamhet.

Varen 2015 - overgripande

| januari aterkom Stella Papasotiriou i tjansten. Valdigt mycket tid lades pa att fa i
ordning formedlingsuppdragen for att vara ikapp med vara ataganden. Resten av
tiden lades pa att forsoka komma ikapp med resterande verksamheten och att
reda upp projektets ekonomiska situation.

Askandet for nasta verksamhetsperiod, som hade skickats in varen 2014,
skickades tillbaka for revidering och godké&ndes sedan av finansieringsparterna.
Forslaget om en ny styrgrupp antogs, och gruppen skulle ta vid i juni 2015.

Samarbetsavtal med Qasa och Housing Anywhere tecknades och en ny hemsida
for Studentboet diskuterades med verksamhetens tekniker, Noend Ventures.

En ny enkét skickades ut till vara anvandare och en idé till en medborgardialog
under namnet Cranespotting klacktes.
Det nya askandet och styrgruppen
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Det nya &skandet innehdll en del forandringar till den kommande verksamheten,
da det fanns utrymme i budgeten for mera personal, tankt att anvandas som hjalp
till terminsstarten, och for kampanjer eller andra aktiviteter, for vilka det hittills
behovts dskas pengar separat. Dessutom ingick i askandet ett helt nytt
samarbete med Housing Anywhere, som beskrivs ndrmare langre ner. Till sist
andrades Uppsala studentkars bidrag, som hittills hade tackt OH-kostnaderna for
projektet. Fran och med hésten 2015 bidrar inte Uppsala studentkar ekonomiskt
till Studentboets verksamhet.

Utformningen av styrgruppen skulle ocksa betyda andringar i Studentboets
struktur och beslutsordning. Strygruppen skulle hadanefter fatta beslut om
verksamheten och karstyrelsen skulle sta kvar som arbetsgivare at personalen.
Verksamhetsledaren skulle ansvara for den dagliga verksamheten, medan
strategiska beslut skulle skickas till styrgruppen. | fall av osakerhet ska
styrgruppens ordférande bestamma om en fraga ska skickas till styrgruppen for
beslut. Detta ar en ganska stor férandring av verksamhetens hittillsvarande
struktur.

Dessutom beslutades att verksamhetsledaren arligen ska skriva en
verksamhetsplan och budget, som ska antas av styrgruppen, och aven en
verksamhetsberattelse och en arlig rapport éver projektets ekonomi. Bilagorna till
verksamhetsberattelsen ska forbli desamma som tidigare.

Terminsstart — Survival Guide

Kampanjen Survival Guide sattes igang och broschyren delades ut till nya studenter.
Dock stélldes de flesta aktiviteterna in, da dessa skulle planeras av oss. Seminariet
stalldes in och nagon utvarderingsrapport skrevs aldrig.

Hyresjuridisk radgivning

De senaste aren har vi anvant oss av denna tjanst ytterst sallan, och darfor blev det
nastan nodvandigt att inledda en omférhandling av avtalet med
Hyresgastforeningens radgivning. Ett nytt avtal ar pa gang som, atminstone som det
ser ut just nu, kommer att géra det majligt for oss att utnyttja pengarna mycket battre
genom att betala for varje fall for sig och aven ha pengar over ifall vi vill stodja nagon
enskild student med representation fran Hyresgastforeningen. Tills dess att det nya
avtalet ar pa plats fortsatter vi under samma villkor som férut, med enda skillnaden
att alla vara fragor nu skickas till HUS kanslichef istéllet for till rddgivningen direkt.

Utvecklingen av Studentboet.se

Under varen kom det in ett forslag for en uppdatering av hemsidan fran vara
tekniker, numera kallade Noend Ventures. Da vi inte ansag att dessa uppdateringar
var nodvandiga fér verksamheten, men anda skulle tillféra positiva effekter, gick vi
med pa att dessa genomfors utan extra kostnader for Studentboet. Noend Ventures
vill ha ett nytt 3-arigt avtal for att géra det och beslutet kommer att fattas pa
styrgruppens septembermate. Indikationerna har dock hittills varit positiva.

Skulle denna uppgradering bli aktuell kommer hemsidan att fa en rad nya funktioner,
sasom individuella profiler till varje anvandare, integrerade statistiska verktyg, battre
administrativ kontroll och snyggare profil med mera.
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Tillsammans med uppgraderingen kommer vi aven att integrera hemsidan med
Housing Anywhere och skapa annonsvyer for Uppsala University Housing Office och
SLU.

En ny satsning for digital anmalan till Akutboendet har bestéllts och ska genomféras
under sommaren.

Projekt och kampanjer

Under aret har vi jobbat med Housing Anywhere och med Qasa for att se over
mojligheterna till samarbete. Vi har skrivit p& samarbetsavtal med bada och det som
kvarstar nu ar den stegvisa integreringen av vara verksamheter.

Housing Anywhere ar en verksamhet som startades inom ramarna for Erasmus-
natverket for att underlatta for studenter som skulle pa utbytestermin att byta
bostader med studenter i samma situation i andra lander. Natverket har sedan dess
vuxit ur Erasmus och tar numera emot internationella annonser fran hela Europa.
Integreringen av verksamheterna kommer att landa i att vara annonsérer kommer att
kunna vélja att publicera sin annons bade pa studentboet.se och pa
housinganywhere.com och de annonser som kommer till Housing Anywhere for
Uppsala kommer att dras in i Studentboets annonsflode.

Qasa ar en ny kommersiell verksamhet som kom igang under sommaren 2014.
Verksamheten gar ut pa att man skapar en profil bade som annonsor och som
bostadssokande, och utifrdn vad man letar efter matchas ihop med ratt person.
Tjansten drar information genom sociala och andra medier och &ar helt grattis att
ansluta sig till. Tjansten erbjuder dessutom en hyresgaranti, dvs om en hyresgast
flyttar ut och vagrar att betala hyran kommer Qasa att betala en manads hyra sa att
annonsdren under tiden kan hitta en ny hyresgast. Qasas ekonomi ar baserad pa en
procentandel av hyran som man far fran hyresgasten som har hittat bostad via deras
tjanst. D& tjansten blir tillganglig i Stockholm och Uppsala har Qasa kontaktat oss
och vill att vi sponsrar dem till en bdrjan och aven integrerar vara verksamheter i
framtiden. Vi har preliminart sagt ja till detta, da vi kan paverka innehdllet i tjansten
till ganska stor grad och tjansten kommer att erbjuda en hel del av den service som
vi velat ha mojlighet att erbjuda. Integrering av vara verksamheter inleds genom att
Qasa blir Powered by Studentboet och vi hanvisar till Qasa i vara formular, till en
borjan. Foérhoppningen ar att vi i framtiden knyter vara verksamheter narmare, sa att
alla kan fa del av den trygghet som Qasa erbjuder.

Enkat

Vi har skickat ut en ny enkat i ar och har fatt in narmare 600 svar fran vara
ungefar 13 000 anvandare. En bieffekt av att vi skickade ut enkaten var att vi
lyckades rensa bland vara anvandare och bli av med en hel del studsande
konton och inaktiva anvandare. Enk&aten kommer att sammanstéllas under sen
host — tidig var och vara fardig for redovisning till februari-mars 2016.

Survival Tour

Som en fortsattning pa forra arets Survival Guide kommer vi till nasta terminsstart
genomféra kampanjen Survival Tour, som ska vara som ett paraply for alla
events vi deltar i under terminsstarten. Skillnaden fran forra aret ar att
verksamhetsledaren inte langre kommer att ansvara for hela Survival Tour, utan
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sharare bara for de events som vi sjalva anordnar, dvs Aktuboendet och Traff for
hyresvardar. Resterande aktiviteter deltar vi i som samarbetspartners och
forvantas inte gora mycket mer an att narvara.

Forutom broschyren Survival Guide har vi tryckt nya flyers med bra information
bade for hyresgaster och hyresvardar och vi har bestallt en hel rad med nya
profilmaterial, sdsom kaffemuggar, shoppingkassar och pappfageholkar. Planen
ar att dra fokus till vara centrala projekt och fokusera pa dessa, och samtidigt
aktivera vara samarbetspartners och uppmuntra andra aktérer att komma fram
och samarbeta med oss. En separat utvarderingsrapport ska skrivas och bifogas
till n&sta verksamhetsberattelse.

Cranespoting

Eftersom mer personal kommer att finnas till hands vid terminsstarten och vara
samarbetspartners var valdigt intresserade av denna idé kom vi fram till att se
over mojligheterna att anordna en medborgardialog, dar vi bjuder in alla
studenter och unga i Uppsala, som vill delta i utformningen av nya och
nyrenoverade bostadskvarter, till samtal. Mer information och en projektplan
kommer att lamnas in till septembers styrgruppsmote.

Bilagor

Bilaga 1: Studentboet statistik tom juni 2015

Bilaga 2: Sociala medier, scam-annonser och medietraffar tom juni 2015
Bilaga 3: Ekonomisk redovisning 2014-2015

Bilaga 4: Medierapport 2014-2015




